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Este manual es una herramienta técnica y social de 
carácter práctico, concebida como una hoja de ruta para la 
implementación de parabuses sostenibles e inclusivos.

Funciona como una herramienta práctica para diseñar e implementar  
parabuses (escampaderos) accesibles y resilientes, con el fin de mejorar la 
calidad de vida de las personas usuarias del transporte público en Costa 
Rica. El documento prioriza un enfoque de urbanismo inclusivo, asegurando 
que la infraestructura cumpla al 100% con criterios de accesibilidad 
universal para personas adultas mayores y con discapacidad.

Además, la guía integra estrategias de sostenibilidad y seguridad, como 
el uso de Soluciones basadas en la Naturaleza (SbN) y criterios de 
Prevención del Delito mediante el Diseño Ambiental (CPTED). Diseñado 
para ser utilizada por personas funcionarias municipales y comunidades, 
este manual fomenta la participación ciudadana y la replicabilidad, 
sirviendo como una hoja de ruta para transformar el espacio público en un 
entorno más seguro, autónomo y amigable con el medio ambiente.

Es importante agradecer al Gobierno Local de Heredia y Tibás por ser 
pieza clave para la construcción de este documento. El trabajo desarrollado  
con sus equipos técnicos y las contrapartidas económicas aportadas, 
aseguraron la construcción de once parabuses bajo los lineamientos que se 
presentarán en los siguientes apartados.
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Paratod  s nace de una lectura estratégica del 
lenguaje cotidiano: una parada no es solo el punto 
donde se detiene el autobus, sino un espacio de 
encuentro concebido para dignificar la experiencia de 
todas las personas. 

El corazón integrado en el nombre no es un recurso 
decorativo, sino una declaración de principios que 
introduce una dimensión humana, afectiva y universal, 
haciendo innecesario explicitar la inclusión desde el 
lenguaje.

La potencia de este sistema radica en su capacidad 
de funcionar, al mismo tiempo, como una red común o 
como una expresión local. Una misma lógica 
constructiva, un lenguaje visual coherente y los 
mismos estándares de accesibilidad garantizan que 
cualquier persona reconozca el sistema en cualquier 
cantón del país, mientras cada parada conserva el 
espacio para contar la historia del territorio que la 
recibe. 



INTRODUCCIÓN

Sobre este manual

Este manual es una herramienta técnica y social de 
carácter práctico, concebida como una hoja de ruta 
para la implementación de parabuses sostenibles e 
inclusivos, término que a lo largo del documento se 
usa de forma equivalente a “escampadero”, “parada 
de autobús” o “infraestructura de espera”. Más que 
un documento normativo, funciona como un puente 
que traduce la planificación urbana en soluciones que 
integran la naturaleza y la seguridad ciudadana para 
dignificar la espera en el espacio público.

A través de un enfoque de accesibilidad universal, 
este recurso garantiza el derecho a la ciudad de 
personas adultas mayores y con discapacidad, 
integrando la movilidad como un enfoque transversal 
del proyecto. Al optimizar las condiciones del entorno 
físico, se espera mejorar sustancialmente la movilidad 
de estas poblaciones en situación de vulnerabilidad, 
guiando a personal técnico y comunidades en la 
creación de infraestructuras resilientes que fortalecen 
el tejido social y la identidad local.
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Históricamente, el desarrollo de la infraestructura 
de espera para el transporte público en Costa Rica ha 
carecido de un marco técnico unificado. Ante la 
ausencia de un documento oficial que estandarizara 
criterios mínimos, el paisaje urbano se vio marcado 
por una amplia diversidad de diseños con condiciones 
de calidad y accesibilidad muy desiguales.

Reconociendo esta brecha, en el año 2024 surge el 
"Reto Cantones Sostenibles e Inclusivos" impulsado 
por Fundación CRUSA en alianza con Fundación 
Yamuni Tabush posicionando el eje de movilidad 
sostenible como uno de sus principales enfoques.  El 
objetivo fue claro: desarrollar un prototipo replicable 
que elevara los estándares de la infraestructura de 
transporte desde la participación ciudadana y bajo el 
enfoque de accesibilidad e inclusión.

La pertinencia de este esfuerzo se vio confirmada 
en enero de 2026, cuando el Ministerio de Obras 
Públicas y Transportes (MOPT) publicó la primera Guía 
estándar para el diseño de parabuses y estaciones, 
que establece guías de diseño obligatorio para 
paradas de autobús en todo el país. Este hito 
normativo no solo valida la visión del proyecto, sino 

que convierte a este manual en una herramienta 
oportuna y complementaria. Al haber sido diseñado y 
validado con poblaciones prioritarias 
—específicamente personas adultas mayores y 
personas con discapacidad— este documento ofrece 
a los gobiernos locales una ruta probada para cumplir 
con las nuevas exigencias nacionales, garantizando 
que la infraestructura no solo sea obligatoria, sino 
humana y sostenible.

Este manual es una herramienta técnica y social de 
carácter práctico, abierta y accesible para todas las 
personas. Democratiza el conocimiento, asegurando 
que la creación de parabuses sostenibles e inclusivos 
esté al alcance de cualquier actor que desee dignificar 
la espera en el espacio público.

Por un lado, este recurso está diseñado para el 
personal con roles técnicos tanto de gobiernos locales 
como del gobierno central, quienes tienen la 
responsabilidad de planificar, crear o supervisar la 
construcción de infraestructura vial bajo altos 

¿Para quién es?

¿Cómo nace?

estándares de accesibilidad universal y resiliencia. 
Por el otro, es una guía empoderadora para 
comunidades y organizaciones vecinales proactivas 
que busquen autogestionar sus propios parabuses, ya 
sea mediante la movilización de fondos comunitarios 
propios o a través de alianzas estratégicas con 
empresas privadas.

Al unificar el lenguaje técnico y el comunitario, este 
manual permite que instituciones y ciudadanía 
colaboren activamente para facilitar las condiciones 
del entorno físico. El objetivo final es que cualquier 
persona que use esta guía logre mejorar de forma 
transversal la movilidad en su cantón, impactando 
positivamente en la autonomía y calidad de vida de las 
poblaciones en mayor situación de vulnerabilidad.

INTRODUCCIÓN
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¿Cómo usar este manual?

Diseñado para ser una herramienta dinámica tanto 
en oficinas técnicas como en el trabajo de campo, 
este manual apuesta por una lectura no lineal que 
facilita su replicabilidad en diversos contextos 
territoriales.

Gracias a su índice gráfico y un sistema de íconos 
intuitivos, las personas usuarias pueden navegar 
directamente hacia los módulos de interés, 
permitiendo que un técnico consulte detalles de 
cimentación en plena obra o que una persona gestora 
social revise el modelo de participación sin necesidad 
de leer el documento de principio a fin. 

Además, la guía trasciende el papel al integrar 
códigos QR estratégicamente ubicados, que 
funcionan como portales hacia un repositorio digital 
con planos detallados y recursos descargables. En 
esencia, este manual está pensado para ser una 
herramienta de consulta rápida, práctica y adaptable 
a las necesidades específicas de cada fase del 
proyecto.

Taller de Diseño Participativo en Heredia. (Fuente Propia)

Taller de Diseño Participativo en Tibás. (Fuente Propia) Más información.

INTRODUCCIÓN

Modelo de gestión

Los modelos de parabuses que se exponen en este 
manual, son producto de un amplio proceso 
participativo desarrollado entre julio y octubre del 
2025, que contó con la participación de más de 140 
personas, siendo la mayoría de estas Personas 
Adultas Mayores y/o con alguna discapacidad 
(auditiva, visual o de movilidad).

Mediante 8 espacios de taller o jornadas de 
observación, se logró extraer las principales 
demandas y necesidades de estas personas que 
fueron traducidas en pautas de diseño concretas que 
alimentaron el proceso de diseño arquitectónico.

Los talleres se desarrollaron en diferentes puntos 
de los cantones de Heredia y de Tibás, elegidos por su 
ubicación estratégica. 
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El problema que resolvemos

Actualmente, la infraestructura de espera del 
transporte público en muchos de nuestros cantones 
presenta deficiencias críticas que actúan como 
barreras para la movilidad sostenible. La mayoría de 
las paradas actuales son espacios informales, 
inseguros y carentes de accesibilidad universal.

Esta situación se traduce en:

Exclusión: Personas adultas mayores y personas 
con discapacidad se enfrentan a entornos hostiles 
(aceras en mal estado, falta de espacio para sillas de 
ruedas o ausencia de señalización adecuada) que 
limitan su autonomía.

Inseguridad: La falta de iluminación y de visibilidad 
genera espacios percibidos como peligrosos, 
especialmente para mujeres y poblaciones 
vulnerables.

Exposición climática: La protección insuficiente 
ante el sol y la lluvia desincentiva el uso del autobús, 
impulsando el uso del vehículo privado y aumentando 
la huella de carbono.

Este manual propone transformar estos "puntos de 
parada" en algo más. Propone crear nodos de 
movilidad digna, eliminando las barreras que hoy 
impiden que el transporte público sea una opción real 
y segura para todas las personas.

Cuatro Reinas, Tibás - Antes. (Fuente Propia) Cuatro Reinas, Tibás - Después. (Fuente Propia) 
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¿Sabías que...? 
Usar el autobús a diario equivale a pasar más 

de 5 días al año esperando en la vía pública, 
expuesto al sol, la lluvia o la inseguridad.
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Enfoque del proyecto

Para responder a estos retos, el diseño y la 
implementación de cada parabus se rige por cuatro 
principios transversales:

Accesibilidad Universal e Inclusión: 
No se trata solo de cumplir una normativa, sino de 

garantizar que el 100% de las personas puedan utilizar 
el sistema. El diseño nace de un diagnóstico 
participativo con personas adultas mayores y 
personas con discapacidad, asegurando que sus 
necesidades reales dicten la arquitectura del espacio.

Seguridad y Confort (Enfoque CPTED): 
Aplicamos criterios de Prevención del Delito 

mediante el Diseño Ambiental (CPTED) para crear 
espacios con alta visibilidad, iluminación eficiente y 
una relación clara con el entorno, minimizando riesgos 
y promoviendo la apropiación comunitaria.

Sostenibilidad y Resiliencia: 
El proyecto contribuye a la descarbonización 

mediante la integración de Soluciones basadas en la 
Naturaleza (SbN) y un diseño de bajo mantenimiento. 
Buscamos infraestructuras que mitiguen el efecto de 
isla de calor y gestionen mejor los recursos hídricos, 

adaptándose a la crisis climática.

Replicabilidad y Durabilidad: 
El sistema constructivo es modular y eficiente, 

diseñado para ser escalado a diferentes contextos 
territoriales. Priorizamos materiales de alta resistencia 
y fácil mantenimiento, asegurando que la inversión 
social se mantenga vigente y funcional durante 
décadas.

Modelo Tridimensional de Prototipo. (Fuente Propia) 

Modelo Tridimensional de Prototipo. (Fuente Propia) 
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S1: PARABUSES SOSTENIBLES E INCLUSIVOS

El Parabus como 
Sistema Integral

Entendemos el parabus no como un elemento de 
mobiliario urbano aislado, sino como un sistema de 
componentes integrados diseñado para responder a 
las diversas necesidades del entorno y de las 
personas usuarias. Este sistema se basa en la 

modularidad, lo que permite que la infraestructura 
crezca o se reduzca manteniendo siempre los mismos 
estándares de calidad, seguridad y accesibilidad.

Su diseño responde además a las recomendaciones 
oficiales de la Secretaría de Planificación Sectorial del 
Ministerio de Obras Públicas y Transportes (emitidas 
en enero 2026, 6 meses después del inicio del 
proyecto).

A. El Módulo Estructural (Soporte y Refugio)
La base del sistema es una estructura metálica 

diseñada para la durabilidad y el bajo mantenimiento. 
Según el volumen de usuarios y el espacio disponible 
en la vía, el sistema se despliega en cuatro tipologías 
principales:

Modelo A (Gran Escala - 10.8m): Diseñado para 
vías nacionales de alto tránsito, compuesto por 
dos estructuras gemelas de 5.3m.

Modelo B (Escala Intermedia - 8.3m): Ideal para 
vías cantonales con un flujo constante de 
pasajeros.

Modelo C (Escala Estándar - 5.3m): La unidad 
básica versátil para contextos urbanos y rurales 
de menor densidad.

Modelo D (Escala Compacta - 4m): Pensado 
para puntos de baja afluencia donde el espacio es 
limitado pero la protección es necesaria.
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B. El Kit de Accesibilidad Universal
Siguiendo el enfoque de inclusión del proyecto, 

cada modelo integra elementos no negociables:

Espacio Reservado (1): Áreas designadas y 
señalizadas para personas usuarias de sillas de 
ruedas.

Franjas Podotáctiles (2): Las franjas 
podotáctiles son baldosas con relieves 
perceptibles con el pie o el bastón que guían a 
personas con discapacidad visual. Su instalación 
es obligatoria según la Ley 7600 y la norma INTE 
W17:2022.

Apoyos Isquiáticos (3): Complementos al 
asiento tradicional para facilitar el descanso de 
personas con movilidad reducida o personas 
adultas mayores.

C. Componentes de Seguridad y Confort 
(Enfoque CPTED)

Para garantizar un espacio seguro 24/7, el sistema 
incorpora:

Iluminación (4): Puntos de luz estratégicos que 
eliminan rincones oscuros y mejoran la percepción 
de seguridad.

Transparencia Visual (5): Diseño que permite 
ver y ser visto desde el exterior, cumpliendo con 
los principios de vigilancia natural.

Mobiliario Ergonómico (6): Asientos diseñados 
para la comodidad y que a su vez resistan 
variables del clima.

D. Infraestructura Digital e Información (7): Cada 
Parabus actúa como un nodo de información 
ciudadana. A través de códigos QR y señalética clara, 
las personas usuarias pueden acceder a información 
sobre rutas, horarios y otros servicios municipales, 
cerrando la brecha entre la infraestructura física y la 
gestión digital.

S1: PARABUSES SOSTENIBLES E INCLUSIVOS
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S2: TIPOLOGIAS

Organización de las Tipologías

Como resultado del proceso de prototipado, se 
identificó la necesidad de desarrollar 4 tipologías a 
partir de un mismo sistema de modulación. Los cuales 
están definidos a partir de la del área de cobertura, la 
capacidad de atención de personas usuarias y las 
condiciones espaciales de cada sitio. Esta 
clasificación permite adaptar la intervención a 
distintos contextos territoriales, optimizando el uso de 
recursos sin comprometer los principios de diseño.

Cada modelo puede satisfacer un nivel específico 
de demanda y disponibilidad de espacio, manteniendo 
en todos los casos criterios comunes de accesibilidad, 
protección climática, seguridad y ordenamiento 
espacial. Esta lógica de escalabilidad facilita la 
implementación del sistema en diferentes entornos, 
desde zonas urbanas de alta densidad hasta sitios de 
muy baja demanda, garantizando coherencia técnica 
y una imagen unificada en el espacio público.

10.8m Largo / 36m2 
Modelo A

8.3m Largo / 24m2 

5.3m Largo / 18m2 
Modelo C

Modelo B Modelo D
3.3m Largo / 8m2 
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Descarga
Planos 
Constructivos.
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S2: TIPOLOGIAS

Este modelo corresponde a la tipología de mayor 
escala dentro del sistema, conformado por un 
módulo doble de aproximadamente 10.8 metros de 
longitud total de cubierta creando una zona de 
resguardo de 36m2. Esta configuración permite 
atender puntos de alta demanda, ofreciendo una 
mayor capacidad de resguardo, circulación y 
permanencia de personas usuarias.

Su dimensión facilita la integración completa de 
mobiliario (bancas, apoyos), espacios accesibles 
para personas con movilidad reducida y una mejor 
organización del flujo peatonal.

Modelo A

Perspectiva Elevación

Planta
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Descarga
Planos 
Constructivos.
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S2: TIPOLOGIAS

El Modelo B corresponde a una tipología de escala 
intermedia, con una longitud de cubierta 
aproximada de 8.3 metros con un área de 24m2, lo 
que permite un balance adecuado entre capacidad, 
cobertura y eficiencia en el uso del espacio.

Este modelo está diseñado para ubicaciones con 
demanda media, donde se requiere una solución 
robusta pero con menor ocupación que el modelo 
doble. Mantiene condiciones adecuadas de 
accesibilidad, protección climática y organización 
del punto de espera, permitiendo la incorporación 
de mobiliario y circulación cómoda de usuarios. Es 
ideal para sectores urbanos o periurbanos con flujo 
constante, pero no masivo.

Modelo B

Perspectiva Elevación

Planta
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Descarga
Planos 
Constructivos.
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El Modelo C corresponde a la unidad base del 
sistema, con una longitud de cubierta de 
aproximadamente 5.3 metros y un área de 18m2, 
diseñada para atender puntos de menor demanda o 
espacios donde la implantación debe ser más 
contenida.

A pesar de su escala más reducida, este modelo 
mantiene los principios esenciales del sistema: 
protección frente a condiciones climáticas, 
accesibilidad y ordenamiento del espacio público. 
Permite integrar mobiliario básico y garantizar 
condiciones mínimas de permanencia. Es adecuado 
para barrios residenciales o zonas con flujo 
moderado a bajo de usuarios.

Modelo C

S2: TIPOLOGIAS

Perspectiva Elevación

Planta
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Descarga
Planos 
Constructivos.
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El Modelo D es la versión más compacta del 
sistema, con una longitud de cubierta de 
aproximadamente 3.3 metros y una zona cubierta de 
8m2, concebida para contextos con limitaciones 
espaciales significativas o muy baja demanda de 
usuarios.

Su diseño permite formalizar el punto de parada 
con una intervención mínima, asegurando 
protección básica y una referencia clara en el 
espacio público. Es especialmente útil en zonas 
rurales, paradas dispersas o ubicaciones donde no 
es viable implementar estructuras de mayor escala. 
Este modelo prioriza eficiencia, economía de 
recursos y ampliación de cobertura territorial.

Modelo D

S2: TIPOLOGIAS

Perspectiva Elevación

Planta
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Constructivos.
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Para facilitar la toma de decisiones técnicas y 
presupuestarias, la siguiente matriz resume y 
contrasta las especificaciones clave de las cuatro 
tipologías de parabús desarrolladas en este manual.

Esta tabla permite a los equipos técnicos 
municipales, autoridades de gobierno central y 
comunidades organizadas seleccionar de forma ágil 
el modelo que mejor se adapte a la realidad de su 
territorio, tomando en cuenta cinco variables 
críticas: la jerarquía de la vía (nacional o cantonal), el 
área de ocupación en metros cuadrados, la 
capacidad simultánea de personas usuarias y el 
costo financiero estimado para su réplica.

*A la hora de calcular el espacio de las personas de pie, se 
descuenta el área fija del mobiliario y se respeta la franja de 
circulación peatonal libre de obstáculos (mínimo de 1.20 
metros) requerida por la normativa, considerando una densidad 
cómoda en parada de 0.40 m² a 0.50 m² por persona bajo 
techo.

Tabla Comparativa

TIPO MODELO A MODELO B MODELO C MODELO D

Vía Nacional

Vía Cantonal

Área

Capacidad

Costo

1

2

3

4

5

36 m2 24 m2 18 m2 8 m2

12 personas 8 personas 6 personas 4 personas

$20 100 $16 350 $10 500 $4 650

16



CRITERIOS
DE DISEÑO

S3



S3: CRITERIOS DE DISEÑO

Esta sección establece los principios fundamentales 
y de desempeño que guían el diseño de los parabuses. 
Más que un conjunto de reglas rígidas, estas 
directrices definen la intención del diseño y las 
condiciones esenciales que cada réplica debe cumplir 
para garantizar un espacio público accesible, seguro y 
resiliente.

El objetivo de este capítulo es explicar el propósito y 
la función de cada componente desde una 
perspectiva integral. Por lo tanto, para los procesos de 
fabricación y construcción en sitio, estas pautas 
deben complementarse directamente con los Planos 
Tipo y las Fichas de Especificaciones Técnicas 
incluidos en los anexos de este manual, donde se 
detallan las medidas exactas, materiales y 
requerimientos estructurales.

1. Diseño Universal y Accesibilidad

Para la construcción del parabus, se debe partir de 
la premisa de que el espacio público diseñado debe 
ser usable por todas las personas, sin importar sus 
capacidades físicas o cognitivas. Esto se logra 
integrando las especificaciones técnicas de la Ley 
7600 y sus reglamentos como una base mínima, pero 
se recomienda trascender hacia un diseño intuitivo y 
universal.

Para ello, es crucial validar cada criterio de diseño 
con personas adultas mayores y personas con 
discapacidad de la zona. Al construir el prototipo, se 
deben priorizar los siguientes elementos:

Superficies antideslizantes: Garantizar que el piso 
del refugio y sus accesos mantengan el agarre incluso 
en condiciones de lluvia.

Contrastes cromáticos: Utilizar colores que 
faciliten la identificación de bordes y elementos para 
usuarios con baja visión.

Dimensiones de giro: Asegurar un radio mínimo 
libre de 1.50 m para permitir el giro cómodo de una 
silla de ruedas.

Apoyo y estancia: Incluir apoyos isquiáticos y 
asientos ergonómicos para asegurar que el tiempo de 
espera sea digno para poblaciones con movilidad 
reducida.

Transiciones adecuadas: Asegurar la integración 
de rampas para lograr la continuidad en el recorrido 
que hace una persona desde la acera hasta el Parabus  
(a pesar de posibles cambios de nivel).

Símbolo Internacional 
de Accesibilidad
ONU, 2025

Criterios de diseño
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Cuatro Reinas, Tibás - Loseta Podotáctil. (Fuente Propia) 
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S3: CRITERIOS DE DISEÑO

2. Seguridad Ciudadana (CPTED)

Para reducir la percepción de inseguridad y prevenir 
el vandalismo en el parabus, se deben aplicar los 
principios de Prevención del Delito mediante el Diseño 
Ambiental o Diseño del Entorno (CPTED por sus siglas 
en inglés):

Vigilancia Natural: Al elegir materiales y/ la 
configuración para los cerramientos, se deben 
priorizar aquellas que permitan la transparencia ("ver 
y ser visto"). Evite crear rincones ocultos o barreras 
visuales que segmenten el espacio.

Apropiación y Mantenimiento: Integre elementos 
de la identidad local y acabados que fomenten el 
sentido de pertenencia en la comunidad, lo cual es la 
mejor defensa contra el maltrato de la obra.

Iluminación de Seguridad: Se recomienda la 
instalación de sistemas LED con sensores de 
movimiento o fotosensibles que garanticen la 
visibilidad total del refugio y sus alrededores 
inmediatos durante la noche.

3.  Sostenibilidad y Resiliencia Climática

El parabus debe incentivar el confort climático y 
proteger a las personas usuarias de factores 
ambientales como lluvia, sol o viento. Tiene el 
potencial de funcionar además como una herramienta 
de adaptación al cambio climático en el entorno 
urbano:

Gestión Térmica: La orientación de la cubierta, los 
materiales del techo y la altura deben seleccionarse 
para maximizar la sombra y permitir la circulación de 
aire, mitigando el calor extremo.

Soluciones basadas en la Naturaleza (SbN): Se 
recomienda integrar áreas permeables o jardines de 
lluvia contiguos al parabus para gestionar la 
escorrentía pluvial y reducir la carga sobre el sistema 
de alcantarillado.
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Descarga
Planos 
Constructivos. Parque de la Democracia, Tibás - Drenaje Urbano - . (Fuente Propia) 
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S3: CRITERIOS DE DISEÑO

5. Durabilidad 

Para asegurar la viabilidad técnica del parabus, 
promover una larga vida útil y facilitar su 
mantenimiento a largo plazo, se debe considerar:

Resistencia Ambiental: Los materiales 
seleccionados deben ser altamente resistentes a las 
condiciones ambientales, como la humedad del 
trópico (protección anticorrosiva) y la exposición 
solar. La estructura metálica, por ejemplo, debe recibir 
un tratamiento de pintura electrostática.

Resistencia al Uso Intensivo: Se deben priorizar 
materiales que soporten el desgaste continuo: perfiles 
de acero con espesor mínimo de 2 mm, tornillería 
antivandálica de cabeza pin o torx, y pintura 
anticorrosiva de dos componentes. Las imágenes 
muestran dos ejemplos aplicados en el prototipo: 
losetas de concreto para la plataforma de espera y 
pasamanos metálicos de alta resistencia.

Mantenimiento Simplificado: Se recomienda 
gestionar un plan de mantenimiento preventivo que 
facilite las labores de mantenimiento.
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4. Vialidad y Transporte Público

Al replicar este modelo, es fundamental integrar el 
diseño con la dinámica del flujo vehicular y las 
normativas de tránsito vigentes. La infraestructura no 
debe ser un obstáculo, sino un facilitador de la 
movilidad.

Visibilidad de abordaje: El diseño debe permitir 
una línea de visión clara entre la persona usuaria y el 
conductor del autobús a una distancia mínima de 50 
metros.

Área de aproximación: Se debe coordinar la 
ubicación de la estructura con la zona de frenado y 
abordaje del bus, evitando que el mobiliario interfiera 
con la apertura de puertas o el despliegue de rampas 
del vehículo.

Retiros y alineamientos: Es imperativo respetar los 
retiros de construcción establecidos por el MOPT o la 
municipalidad según la jerarquía de la vía, 
garantizando que ninguna parte de la cubierta invada 
el derecho de vía vehicular.

Parque de la Democracia, Tibás - Barandas - . (Fuente Propia) 

Parque de la Democracia, Tibás - Loseta Concreto - . (Fuente Propia) 
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6. Estandarización Flexible

Al replicar este modelo, se busca un equilibrio entre 
una imagen urbana coherente a nivel nacional y el 
respeto por la identidad propia de cada territorio. Para 
lograr esta "estandarización flexible", se deben seguir 
estas directrices:

Identidad Común Nacional: Para que la red de 
transporte sea legible y confiable, se recomienda 
preservar la morfología y los componentes 
estructurales del prototipo. Esto permite que 
cualquier persona usuaria, sin importar en qué parte 
del país se encuentre, identifique visualmente el 
parabus como un espacio seguro, accesible y de alta 
calidad.

Capacidad de Personalización Local: El diseño 
arquitectónico está pensado para permitir la 
integración de elementos que reflejen la cultura, el 
arte o la historia del cantón específico. Se sugiere 
utilizar áreas designadas (como paneles de 
información, respaldos o acabados en superficies 
secundarias) para intervenciones artísticas locales. 

Esto fomenta la apropiación ciudadana y el orgullo 
local sin alterar la integridad del diseño base.

Coherencia del Sistema: Es fundamental que la 
flexibilidad estética no comprometa la uniformidad de 
los elementos críticos de funcionamiento. La 
señalética informativa, los radios de giro y la 
disposición de los apoyos isquiáticos deben 
mantenerse inalterados. 

La personalización debe entenderse como un valor 
agregado que convive armónicamente con la base 
técnica, asegurando que el parabusfuncione siempre 
como parte de un sistema nacional integrado.

S3: CRITERIOS DE DISEÑO
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S4: DISEÑO DE SITIO

El diseño de sitio establece cómo el Parabus se 
integra físicamente en el entorno urbano. Al replicar 
este prototipo, no basta con construir la estructura; es 
imperativo asegurar que su ubicación garantice la 
fluidez peatonal, la seguridad vial y el acceso 
universal, siguiendo los estándares nacionales.

4.1 Criterios de Selección de Sitio
Antes de definir la ubicación exacta, se debe realizar 

un diagnóstico del punto de parada para asegurar que 
cumpla con:

Visibilidad de Aproximación: El sitio debe permitir 
que el conductor del autobús visualice a los pasajeros 
(y viceversa) con suficiente antelación. Evite ubicar la 
réplica inmediatamente después de curvas cerradas o 
elementos que bloqueen la visibilidad.

Puntos de Generación de Viajes: Priorice sitios 
cercanos a equipamiento social (clínicas, centros de 
cuido, escuelas) para beneficiar a poblaciones 
prioritarias.

Condiciones del Suelo: Se deben seleccionar 
terrenos con pendientes mínimas. Si el terreno tiene 
una inclinación mayor al 5%, se deben prever obras de 
nivelación para garantizar una plataforma de espera 
horizontal y segura.

4.2 Emplazamiento 
El emplazamiento debe responder a la jerarquía de 

la vía y a la normativa de retiros:

Alineamiento Vial: El Parabus debe colocarse de 
forma que no interfiera con el derecho de vía de los 
vehículos. La cubierta no debe sobresalir hacia la 
calzada.

Zona de Abordaje: De acuerdo con la Guía 
estándar para el diseño de parabuses y estaciones del 
MOPT, se debe definir un área de abordaje libre de 
obstáculos, preferiblemente alineada con la puerta 
delantera del autobús.

Distancia al Cordón de Caño: Se recomienda un 
retiro mínimo de 0.60 m desde la cara externa del 
cordón de caño hasta el inicio de la estructura, para 
evitar impactos de espejos retrovisores de vehículos 
pesados y garantizar la seguridad del usuario.

Cinco Esquinas, Tibás -Vista Aérea. (Fuente Propia) 

PARABUSES QUE CONECTAN   /  Guía técnica para el diseño, construcción y gestión de parabuses sostenibles e inclusivos 23



S4: DISEÑO DE SITIO

4.3 Relación con la Acera 
(Zonificación y Circulación) 
Para que el Parabus sea inclusivo, su instalación 

debe respetar la división funcional de la acera 
establecida en la normativa nacional:

Franja de Circulación Peatonal: Es el elemento 
más crítico. Se debe garantizar siempre un paso libre 
continuo de al menos 1.20 metros de ancho. Esta 
franja debe estar libre de columnas, pernos o 
cualquier elemento del Parabus que obstruya el paso 
de una silla de ruedas.

Franja de Mobiliario: El Parabus debe integrarse 
con el mobiliario complementario existente. Al 
construir la réplica, asegúrese de alinear la estructura 
con otros elementos existentes como postes, árboles 
o basureros para mantener el orden espacial y 
funcional.

Área de Espera y Maniobra: El interior del Parabus 
debe permitir un radio de giro de 1.50 m para usuarios 
de sillas de ruedas, conectándose de forma nivelada 
con la franja de circulación peatonal.

4.4 Conectividad e Intermodalidad
Un Parabus bien diseñado facilita la transición entre 

diferentes modos de transporte y garantiza recorridos 
seguros:

Proximidad a Cruces Seguros: Ubique la réplica lo 
más cerca posible de pasos peatonales o esquinas. 
Evite instalar el Parabus de forma que obligue al 
usuario a caminar por la calzada para llegar a él.

Iluminación del Entorno: Además de la luz propia 
de la estructura, asegúrese de que el recorrido 
peatonal hacia el Parabus esté iluminado, eliminando 
zonas de sombra que comprometan la seguridad 
(enfoque CPTED).

Integración con Ciclovías: Si el sitio cuenta con 
ciclovía, el Parabus debe situarse de forma que la zona 
de espera no invada el carril de bicicletas, utilizando 
señalización horizontal para alertar sobre el cruce de 
pasajeros.

Modelo 3D, Organización en el derecho de vía. (Fuente Propia) 
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Lluvia

SUDs

S4: DISEÑO DE SITIO

4.5 Gestión de Aguas Pluviales y Drenajes

En el contexto costarricense, caracterizado por 
periodos de lluvia intensos y prolongados, la gestión 
del agua no es solo un detalle técnico, sino un factor 
determinante para la vida útil de la infraestructura y la 
seguridad del usuario.  Al replicar este prototipo, se 
deben aplicar los siguientes criterios:

Control de Pendientes del Terreno: La plataforma 
de espera debe contar con una pendiente transversal 
mínima del 2% hacia las áreas de desfogue o jardín, 
evitando siempre que el agua se empoce en el área de 
estancia o en el espacio reservado para sillas de 
ruedas. 

Es fundamental asegurar que la acera circundante 
no dirija las aguas hacia el interior del Parabus. Se 
deben realizar ajustes de nivelación en el sitio para 
que el flujo de escorrentía rodee la estructura y se 
dirija hacia el sistema pluvial o áreas verdes.

Implementación de SUDs (Drenajes Urbanos 
Sostenibles): En lugar de depender exclusivamente 
del alcantarillado pluvial saturado, se recomienda 
integrar Jardines de Lluvia contiguos al Parabus.

Estos sistemas filtran el agua de la cubierta y de la 
acera, reduciendo la velocidad del caudal y 
permitiendo que una parte del agua se infiltre 
naturalmente en el subsuelo. 

Evacuación de la Cubierta: El diseño de la cubierta 
debe garantizar que el agua de lluvia no vierta de 
forma libre sobre las zonas de abordaje o circulación 
peatonal. Se recomienda prever una canalización 
interna o dirigida que deposite el agua directamente 
en un sistema de infiltración (SUDs) o, en su defecto, 
en el cordón de caño, evitando el efecto de "cortina de 
agua" que impide el acceso seco al autobús.

Prevención de Deterioro y Seguridad: El 
estancamiento de agua acelera la corrosión de las 
bases metálicas y la aparición de hongos en 
superficies. Un drenaje eficiente es la mejor estrategia 
de mantenimiento preventivo.

Suelos Antideslizantes: El agua acumulada, 
combinada con el desgaste natural, genera 
superficies resbaladizas. Se recomienda utilizar 
materiales antideslizantes en la superficie de espera 
del Parabus para reducir el riesgo de caídas, 
especialmente para personas adultas mayores.

Modelo 3D, Sistema de evacución y drenaje de Agua. 
(Fuente Propia) 
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Más información.

Check List - Diseño de Sitio

Con el objetivo de facilitar la correcta aplicación de 
los criterios de diseño de sitio, se ha desarrollado un 
checklist de verificación que puede descargarse 
mediante el siguiente código QR o enlace.

Esta herramienta permite validar de forma rápida y 
ordenada si el sitio cumple con los requisitos técnicos 
antes, durante y después de la implementación del 
Parabus. 

A través de ítems claros y verificables, esta guía 
permite identificar ajustes necesarios y asegurar el 
cumplimiento de criterios clave como accesibilidad, 
seguridad, correcta implantación y manejo de aguas 
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S5: SISTEMA CONSTRUCTIVO

Los Parabuss han sido diseñados bajo principios de 
eficiencia industrial y adaptabilidad local. Esta sección 
detalla la lógica de armado y los requisitos técnicos 
que aseguran que cualquier réplica mantenga la 
integridad estructural y la calidad del prototipo 
original.

5.1 Lógica constructiva

El sistema se basa en una arquitectura modular y 
prefabricada. La lógica detrás de este diseño es 
permitir que la mayor parte de la fabricación ocurra en 
un entorno controlado (taller metalmecánico), 
reduciendo al mínimo los tiempos de montaje en sitio y 
las afectaciones al tránsito peatonal y al servicio de 
transporte público.

Modularidad: El diseño permite que, a partir de 
componentes estándar, se puedan configurar las 
cuatro tipologías (A, B, C o D). Esto facilita la economía 
de escala en la compra de materiales y la 
estandarización de los procesos de soldadura y 
pintura.

Prefabricación y Optimización de Componentes:  
La mayor parte de los elementos estructurales se 
fabrican previamente en taller, asegurando precisión 
en su elaboración y calidad en los acabados. Esta 
lógica permite reducir significativamente los tiempos 
de ejecución en sitio, optimizando los procesos de 
instalación.

 Adicionalmente, el sistema está diseñado para que 
los diferentes modelos utilicen los mismos 
componentes base, variando únicamente sus 
longitudes o combinaciones según la tipología 
requerida. Esto simplifica la fabricación, facilita el 
control de calidad y asegura coherencia técnica entre 
todas las configuraciones del Parabus.
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Despiece de estructura modular
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S5: SISTEMA CONSTRUCTIVO

5.2 Componentes

Para la construcción de la réplica, el sistema se 
divide en cinco grandes bloques de componentes que 
deben trabajar de forma integrada:

Sistema de Soporte (Cimentación y Anclajes): 
Incluye los pedestales de concreto reforzado y las 
placas base con pernos de alta resistencia que fijan la 
estructura al suelo.

Esqueleto Estructural (Primario): Compuesto por 
las columnas y vigas principales de acero que definen 
la volumetría y la altura libre del Parabus.

Módulo de Cubierta: Integra las cerchas livianas, 
correas y la lámina de techo, diseñadas para la 
evacuación eficiente de aguas pluviales.

Kit de Accesibilidad y Confort: Elementos no 
estructurales pero esenciales, como los apoyos 
isquiáticos, el espacio para silla de ruedas, la 
señalética complementaria y el mobiliario de 
descanso.

Gráfica Identitaria: Elemento que aporta estética 
al espacio público y permite incorporar elementos de 
identidad particulares de cada territorio.
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Modelo 3D, Detalle de Estructura Principal. (Fuente Propia) Modelo 3D, Detalle de Elementos Secundarios. (Fuente Propia) 
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5.3 Materiales

La selección de materiales para la réplica debe 
cumplir con estándares de alta durabilidad y bajo 
impacto ambiental:

Acero Estructural: Se utilizan perfiles tubulares 
estructurales de acero al carbono, conformados en 
frío, con resistencia adecuada para cargas de viento y 
uso continuo. Es fundamental respetar las 
dimensiones y espesores definidos en planos para 
garantizar estabilidad y evitar deformaciones.

Recubrimientos de Alta Resistencia: Todos los 
elementos metálicos deben contar con un sistema de 
protección anticorrosiva, que incluya preparación de 
superficie y aplicación de recubrimientos industriales. 
Esto asegura durabilidad frente a humedad, radiación 
solar y agentes ambientales.

Techado: La cubierta se resuelve con paneles 
metálicos con aislamiento térmico integrado, que 
reducen la transmisión de calor hacia el área de 
espera. Estos sistemas deben garantizar 
impermeabilidad, resistencia mecánica y adecuado 
comportamiento ante lluvia intensa.

Sistema de Drenaje: Se incorporan elementos de 
conducción de aguas pluviales, como canoas y 
bajantes metálicos, que permiten recolectar y dirigir el 
agua de la cubierta hacia el sistema de drenaje, 
evitando filtraciones y salpicaduras en el área de uso.

Pavimentos y Guías: Se emplean superficies 
antideslizantes y elementos podotáctiles para 
señalización de seguridad y accesibilidad. Estos 
deben cumplir con normativa vigente, garantizando 
alta adherencia, resistencia al desgaste y correcta 
percepción táctil.
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Modelo 3D, Modelo B 8.3m. (Fuente Propia) 
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S6: PROCESO CONSTRUCTIVO

A continuación se presenta el proceso constructivo 
del Parabus organizado en una secuencia de pasos, lo 
que permite comprender la lógica de armado en sitio, 
destacando las acciones clave para asegurar una 
correcta ejecución.

Paso 1. Preparación del Sitio

Se realiza la limpieza, nivelación y replanteo del área 
de intervención. Es fundamental verificar pendientes, 
cotas y alineamientos con la vía, asegurando que el 
espacio cumpla con las condiciones de accesibilidad y 
drenaje antes de iniciar la obra.

Paso 2. Cimentación y Anclajes

Se ejecutan las fundaciones y puntos de anclaje 
según lo indicado en planos. Esta etapa garantiza la 
estabilidad de la estructura, por lo que es clave 
respetar dimensiones, profundidades y alineaciones, 
asegurando una correcta fijación de los elementos 
estructurales.

Paso a Paso
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Paso 5.  Sistema Eléctrico e Iluminación

Se realiza la instalación de los elementos eléctricos 
y de iluminación del Parabus, asegurando su correcta 
conexión y funcionamiento. Es importante verificar el 
tendido del cableado, la protección de las conexiones 
y la fijación adecuada de las luminarias.

Paso 4. Colocación de Cubiertas

Se instalan los elementos de cubierta, asegurando 
su correcta fijación y sellado. Es importante verificar la 
pendiente y el sistema de evacuación de aguas para 
evitar filtraciones o acumulaciones que afecten el uso 
del Parabus.

Paso 3. Estructura Primaria

Se procede al montaje de los elementos 
estructurales principales previamente fabricados en 
taller. Durante esta etapa se debe verificar plomo, 
nivel y alineación general de la estructura, asegurando 
su correcta posición antes de continuar con los 
siguientes componentes.
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Paso 7. Elementos de Identidad y Gráfica

Se instalan los componentes de identidad visual, 
como paneles gráficos y señalización. Estos 
elementos refuerzan el carácter e identidad del 
proyecto y deben colocarse de forma ordenada, 
respetando los lineamientos de diseño definidos.

Paso 8.  Revisión Final

Se debe realizar una verificación integral del 
Parabus para asegurar que todos los elementos se 
encuentren correctamente instalados y en 
funcionamiento. 

Paso 6. Instalación de Elementos Esenciales de 
Accesibilidad

Se incorporan los elementos que garantizan el uso 
universal del espacio, como superficies podotáctiles, 
áreas de maniobra y zonas libres de obstáculos. Es 
fundamental respetar dimensiones y ubicaciones para 
asegurar el cumplimiento de la Ley 7600 y sus 
reglamentos.
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Check List - 
Proceso Constructivo

Como parte del cierre del proceso constructivo, se 
ha desarrollado un checklist de verificación final que 
puede descargarse mediante el siguiente código QR o 
enlace.

Esta herramienta permite realizar una revisión 
integral del escampadero antes de su puesta en 
funcionamiento, asegurando que todos los 
componentes se encuentren correctamente 
instalados y operativos. Su aplicación facilita la 
identificación de ajustes pendientes, mejora la calidad 
de la entrega y garantiza el cumplimiento de los 
criterios técnicos establecidos en este manual.

S6: PROCESO CONSTRUCTIVO
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S7: ARTE E IDENTIDAD

El arte en el espacio público va más allá de la simple 
decoración para convertirse en un lenguaje de 
respeto y cuidado hacia la ciudadanía. Al integrar 
elementos de identidad local en los parabuses, se 
transforma los espacios de espera, históricamente 
grises y transitorios, en hitos urbanos que celebran la 
cultura y el alma del territorio. Esta intervención no 
solo humaniza la infraestructura técnica, sino que 
dignifica el tiempo de quienes utilizan el transporte 
público, convirtiendo la pausa de la espera en una 
experiencia de conexión estética y un poderoso motor 
del sentido de pertenencia.

7.1 La Voz del Parabus como Medio de 
Comunicación

Cada mes, cientos de personas esperan el bus en el 
mismo punto. Esta frecuencia convierte al parabus en 
algo más que un lugar de tránsito: es un canal directo 
de comunicación con la comunidad. Bien 
aprovechado, ese espacio informa, educa y genera 
vínculos entre la ciudadanía y su territorio.

Para que esta comunicación sea efectiva, es 
necesario definir lineamientos claros sobre qué se 
comunica y cómo se hace.
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Lineamientos generales

Tono y lenguaje: Los mensajes deben ser cercanos, 
directos y respetuosos. Se debe usar un lenguaje 
sencillo, sin tecnicismos, comprensible para personas 
de todas las edades y niveles educativos. Se 
recomienda evitar textos largos: las personas usuarias 
leen de pie y en movimiento.

Contenido prioritario: La señalética informativa, 
números de ruta, horarios y mapas, es la información 
más consultada y debe ocupar el espacio más visible. 
El área restante puede destinarse a mensajes 
comunitarios, avisos institucionales o campañas de 
bien público.

Coherencia visual: Todos los elementos gráficos 
deben seguir el sistema de identidad que se define en 
la sección 7.2. El uso consistente de colores, 
tipografías e íconos garantiza que el parabus sea 
reconocible como parte de un sistema integrado.

Espacios para comunicar:

1. Panel informativo: Módulo vertical de 
información con una medida de  1.91m 
de alto por 0.70m de ancho.  

2. Panel ilustrado: Espacio horizontal 
para información y arte urbano con un 
alto de 0.85m y un largo total de 2.9m.

3. Banderola: Espacio de señaletica 
general con dimensiones de 0.55m de 
ancho por 0.45m de alto.

3

1

2
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7.2 Sistema de Identidad Visual

El sistema de identidad visual tiene como objetivo 
dotar a los parabuses de una imagen reconocible, 
contemporánea y cargada de significado local. 
Establece los elementos gráficos que deben 
preservarse en todas las implementaciones, 
asegurando coherencia visual sin sacrificar la 
personalización territorial.

El nombre: Paratod s sintetiza la esencia del 
proyecto, una parada de transporte diseñada para 
todas las personas, sin excepción. El corazón 
integrado en la tipografía no es un recurso decorativo; 
es una declaración de principios que posiciona la 
inclusión como valor central del sistema.

Paratod   s logra ser la misma marca en todos lados 
y diferente en cada lugar. Su lógica modular permite 
que los íconos, colores y mensajes se adapten al 
territorio sin perder coherencia. Una red reconocible, 
contada con voz propia en cada cantón.

Detrás de cada decisión gráfica hay una clara 
intención de que cualquier persona usuaria, al llegar a 
un parabus, sepa que ese espacio fue pensado para 
ella. No como declaración abstracta, sino como 
experiencia concreta , una tipografía legible, un ícono 
familiar, un color que reconoce.
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permite organizar la información de forma 
jerárquica y fácil de leer.

Banderola (3)

La banderola mide 0.55m de ancho por 0.45m de 
alto y cumple una función crítica: identificar la parada 
desde la distancia. Es lo primero que ve una persona 
que se aproxima a pie o desde el bus, por lo que su 
diseño prioriza la legibilidad inmediata sobre la riqueza 
visual.
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7.3 Los Espacios de Comunicación

El parabus cuenta con tres espacios físicos 
destinados a la comunicación visual. Juntos 
conforman un sistema integrado donde la identidad, la 
información y la señalización conviven de forma 
ordenada y legible para todas las personas usuarias.

Panel ilustrado (1)

Es la franja horizontal ubicada en la parte frontal de 
la estructura, con un alto de 0.85m y un largo total de 
2.90m. Es el espacio de mayor visibilidad e impacto del 
sistema: aquí conviven el arte, la identidad local y la 
información esencial de la parada. Su posición central 
y su escala lo convierten en el primer elemento que 
una persona percibe al aproximarse.

Tótem informativo (2)

El tótem es el panel vertical de consulta activa, con 
0.70m de ancho y 1.91m de alto. Contiene los mapas 
de ruta, los destinos principales, las flechas de 
dirección y los códigos QR que conectan con 
información digital actualizada. Su formato vertical 

Modelo 3D, Modelo B 8.3m. (Fuente Propia) 

1 2 3
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Parque
Central

CC: PARQUE CENTRAL

HACIA

ZONA 2ZONA 1
Lorem ipsum
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Modelo 3D, Detalle de Elementos Secundarios. (Fuente Propia) 

7.4 Composición de Cada Espacio

Panel ilustrado

Se organiza en dos zonas. La zona izquierda concentra la información operativa: nombre 
de la parada, rutas y destinos principales. Para los casos en que un lugar tiene un nombre 
oficial distinto al nombre popular, la zona informativa incluye una línea secundaria con la 
etiqueta CC (Conocido Como), que permite identificar el punto tanto por su denominación 
formal como por la que la comunidad usa cotidianamente. La zona derecha alberga la 
composición ilustrada con los íconos del territorio. El logotipo Paratod    s y el mensaje de 
convivencia se integran como elementos dentro de la composición general.

S7: ARTE E IDENTIDAD

ZONA INFORMATIVA COMPOSICION ILUSTRADA
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Información

Estamos en uno de esos puntos donde la ciudad se detiene, 
pero también vuelve a empezar.

Y vengás con prisa o calma, haya sol o lluvia, con música en 
los audífonos ó la cabeza en mil cosas, te veo y acá estoy 
para vos.

Para hacer de este momento cotidiano, extraordinario: 
más claro, cómodo, bonito y tuyo. 

Acá tenés un paréntesis seguro, una espera amena, 
confianza que sonríe y una parada que te reconoce, celebra 
su geografía y te acompaña a donde sea que tu mañana, 
tarde o noche empieza, continúa o termina. 

También podés estar tranquilo porque todo está pensado 
para apoyarte, guiarte y hasta enseñarte algo de nuestra 
cultura.

Hola,
Me adapto al barrio y circunstancias de cada viajante, 
porque soy parte de varias: un sistema de paradas que 
entiende que en la diversidad está la riqueza y el progreso 
de una ciudad… porque que es de todas y todos.

Como ésta, cada una tiene su personalidad, pero todas 
partimos del mismo lugar: la inclusión como estándar y la 
sostenibilidad como motor. 

Esos momentos entre salir y llegar, ir y venir, y lo que sigue 
y viene, se merecen tu bienestar: porque moverse puede 
ser simple y esperar agradable. 

Y cuando eso pasa, la ciudad se siente diferente; más 
cerca, segura y viva… todo fluye mejor, los espacios 
responden y el tiempo se vuelve un poco más ligero; 
haciendo de cada parada un buen lugar para todos estar.

Por eso, quién sea que seás, este espacio es tuyo y acá 
estaré siempre: feliz de recibirte y verte partir… 
hasta la próxima.

Un buen punto,
hecho de varios.

A ULLOA

A SAN JOSÉ

A SAN JOSÉ

A HEREDIA

PARADA
GUARAÍ

Sistema de paradas sostenibles e inclusivas

PARABUSES QUE CONECTAN   /  Guía técnica para el diseño, construcción y gestión de parabuses sostenibles e inclusivos

S7: ARTE E IDENTIDAD

Modelo 3D, Detalle de Elementos Secundarios. (Fuente Propia) 

Tótem informativo
Se organiza en tres bloques verticales: un 

encabezado con el nombre de la parada y el logotipo, 
un cuerpo central con el mapa de rutas y destinos, y 
un pie con el código QR e información institucional.

Banderola
Concentra tres elementos: el logotipo en posición 

prominente, el nombre de la parada en tipografía de 
gran tamaño y las flechas de dirección de las rutas 
principales.
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7.5 Sistema Visual

Paleta de Colores

La paleta está compuesta por tres colores que 
trabajan juntos para lograr un equilibrio entre 
presencia urbana, calidez y legibilidad.

Verde Claro: Es el color principal de la estructura. 
Aparece en columnas, vigas, marcos, bases y 
mobiliario. Le da al parabus su carácter visual propio y 
lo hace reconocible en el espacio público sin competir 
agresivamente con el entorno.

Rosa salmón: Se aplica en bases, conectores y la 
línea superior del mobiliario. Su función es aportar 
calidez e identidad al sistema, y marcar visualmente 
los puntos de unión y detalle de la estructura. Este 
acento podría variarse para cada territorio

Gris claro: Es el color neutro del sistema. Se usa en 
paneles, listones de asientos y respaldos. Su 
neutralidad genera balance visual y facilita la 
legibilidad de los contenidos gráficos y la señalética.
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Iconografía

La biblioteca de íconos para el panel ilustrado  se 
organiza en cuatro grupos:

Población objetivo: Adulto mayor, adulta mayor, 
persona con movilidad limitada, persona no vidente, 
mujer embarazada, estudiante y persona en bicicleta. 
Representan las personas usuarias prioritarias del 
sistema.

Flora y fauna: Urraca, murciélago, colibrí, yigüirro, 
zanate, mariposa morpho, ardilla, mariquita, abeja, 
heliconia, gengibre rojo, ixora, bougainvillea, corteza 
amarillo, cosmos y flores. Son los referentes naturales 
de los cantones de Heredia y Tibás.

Identidad urbana: Fortín de Heredia, iglesia de 
Tibás, mata de café. Representan los hitos culturales y 
arquitectónicos de cada territorio.

Señalética funcional: Señales de tránsito, rutas y 
servicios. Son íconos universales que no varían entre 
territorios.

Movilidad
Limitada

No vidente

Iglesia
de Tibás

Hibiscus
(Rosa de China)

Murciélago

Flores

Adulto
Mayor

Adulta
Mayor

Fortín Mata
Café

Calocitta formosa
(Urraca)

Flores Plantas

Señal
Tránsito

Mujer
Embarazada

Movilidad
en bicicleta

Heliconia

Colibrí

Cosmos

Yigüirro

Entregas a
domicilio

Estudiantes

Alpinia purpurata
(Gengibre Rojo)

Ixora

Abeja Mariposa
Morpho

Señal
Tránsito

Señal
Tránsito

Corteza
Amarillo

Mariquita Zanate

Bougainvillea

Ardilla
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Más información.
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7.6 Hacé tuya la parada

Cada nueva parada es una oportunidad de sumar 
una historia local a una red más grande. El sistema 
está diseñado precisamente para ofrecer una base 
sólida que cualquier territorio pueda hacer suya. Estas 
recomendaciones buscan que el proceso de 
personalización sea fluido, participativo y coherente 
con el espíritu del proyecto.

Empezá con la comunidad: El mejor punto de 
partida es un taller participativo con personas 
usuarias de la zona. Cuando los íconos y referentes 
locales los elige la propia comunidad, la parada se 
convierte en un espacio que las personas cuidan 
porque sienten que les pertenece.

Aprovechá la biblioteca de íconos:  Este manual 
pone a disposición una biblioteca completa de 
ilustraciones listas para usar. Esto ahorra tiempo y 
garantiza coherencia gráfica con el resto del sistema. 
Si el territorio necesita un ícono nuevo, es posible 
crearlo respetando el estilo visual establecido.

Construí sobre la base del sistema: El logotipo 
Paratod .s, la tipografía NAVIGO y la señalética 
funcional son los elementos que conectan cada 
parada con la red nacional. Mantenerlos es lo que 
permite que cualquier persona reconozca de 
inmediato que está en un espacio confiable y de 
calidad.

Jugá con el color dentro de la paleta: La paleta 
del sistema está pensada para funcionar en cualquier 
entorno urbano. Trabajar dentro de ese rango 
garantiza que la parada se vea bien tanto sola como 
en conjunto con otras del sistema.

Confirmá la información antes de instalar: Los 
nombres de rutas, destinos y horarios son lo primero 
que una persona busca al llegar a una parada. 
Coordinar con la unidad de transportes de la 
municipalidad antes de la instalación evita errores que 
afectan la confianza en el sistema.
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El mantenimiento del parabús debe entenderse 
como una gestión continua para garantizar la 
seguridad, la higiene y la funcionalidad del sistema. Al 
tratarse de una estructura expuesta a condiciones 
climáticas tropicales y al uso intensivo, la clave es el 
mantenimiento preventivo.

8.1 Acciones de Mantenimiento

Las tareas de mantenimiento se dividen en tres ejes 
principales para facilitar la labor de las cuadrillas 
municipales o los grupos comunitarios:

Limpieza Integral: 

Superficies y Estructura: Lavado con agua y jabón 
neutro de las columnas y bancas. Es vital evitar 
productos abrasivos que puedan dañar el 
recubrimiento de pintura electrostática.

Cubierta y Drenajes: Limpieza de la parte superior 
del techo y, fundamentalmente, de los canales y 
bajantes. Se debe asegurar que el agua fluya 
libremente hacia los SUDs (jardines de lluvia) sin 
obstrucciones de hojas o basura.

Pavimentos: Barrido y limpieza de las baldosas 
podotáctiles. Los relieves de advertencia deben estar 
libres de sedimentos para que sean perceptibles al 
tacto de los pies o bastones.

Revisión Técnica (Inspección):

Estado Estructural: Comprobación visual de las 
uniones soldadas y detección temprana de puntos de 
corrosión, especialmente en las bases cerca del suelo.

Componentes Eléctricos y Digitales: Prueba de 
funcionamiento de las luminarias LED y verificación de 
la legibilidad de los códigos QR y placas en Braille.

Pequeñas Reparaciones:

Resane de Pintura: Aplicación de retoques en 
zonas donde el recubrimiento se haya rayado o 
golpeado, evitando que el acero quede expuesto al 
oxígeno y la humedad.

Sustitución de Elementos: Reemplazo de tornillería 
dañada o de baldosas podotáctiles que hayan perdido 
su relieve o se hayan desprendido y generen más bien 
un obstáculo.

Gestión de Graffiti u otros elementos adhesivos: 
Limpieza inmediata de pintas o etiquetas. La rapidez 
en la remoción del grafiti es la estrategia más efectiva 
para evitar que otros actos vandálicos ocurran.

Pavimentos: Barrido y limpieza de las baldosas 
podotáctiles. Los relieves de advertencia deben estar 
libres de sedimentos para que sean perceptibles al 
tacto de los pies o bastones.

Revisión Técnica (Inspección):

Estado Estructural: Comprobación visual de las 
uniones soldadas y detección temprana de puntos de 
corrosión, especialmente en las bases cerca del suelo.

Componentes Eléctricos y Digitales: Prueba de 
funcionamiento de las luminarias LED y verificación de 
la legibilidad de los códigos QR y placas en Braille.

¿Sabías que...? 
La Teoría de las Ventanas Rotas sostiene que el descuido del entorno urbano, como un grafiti o un daño 

no reparado, envía una señal de abandono que atrae más vandalismo y delincuencia. Al mantener el 
parabús impecable, se fomenta el respeto ciudadano, se eleva la percepción de seguridad y se fortalece 
el sentido de pertenencia en la comunidad. 
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ACCION FRECUENCIA RESPONSABLE

Recolección de residuos y 
limpieza superficial

Semanal Cuadrilla de Aseo / 
Comunidad

Cuadrilla de 
Mantenimiento

Cuadrilla de Mantenimiento y área de 
Gestión Ambiental

Cuadrilla de 
Mantenimiento

Ingeniería de 
Obras Públicas

Cuadrilla de 
Mantenimiento

Limpieza profunda de 
pavimentos Mensual

Limpieza de drenajes y 
canales

Trimestral

Revisión de iluminación y 
códigos QR

Trimestral

Inspección de soldaduras y 
anclajes

Semestral

Retoque general de pintura Anual

1

2

3

4

5

6

1

3

2 6

4 5 4
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Para que la transformación de la movilidad sea 
sostenible, la inversión debe ser predecible y 
escalable. Esta sección ofrece una guía para que las 
municipalidades y organizaciones puedan 
presupuestar y adaptar el sistema de parabuses 
según sus capacidades financieras y las 
particularidades de su territorio.

9.1 Estructura de Costos
El costo de implementar un parabús varía según el 

modelo seleccionado (A, B, C o D), pero la estructura 
de inversión se mantiene constante. A continuación, 
se presenta un desglose porcentual estimado de las 
actividades constructivas para facilitar la planificación 
presupuestaria:

ACTIVIDAD % COSTO DESCRIPCION

Obras Preliminares y 
Cimentación

Suministro y Fabricación 
Estructura Metálica

Recubrimientos y 
Acabados

Elementos de Accesibilidad 
y Mobiliario

Componente Digital e 
Iluminación

15%-20% Debe aparecer en todos los 
parabuses del sistema.

No se sustituye por otras 
fuentes.

Debe respetarse la ubicación y 
el tono de los colores.

Dimensiones fijas; diseño 
adaptable al territorio.

Seleccionados con 
participación comunitaria.

45% - 50%

10% - 15%

10% - 15%

5%

1

2

3

4

5
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ACT. DESCRIPCION Tipo A
10.8m

Tipo B
8.3m

Tipo C
5.3m

Tipo D
3.3m

Base 
Pedestal

Pedestal de concreto reforzado, diseñado para anclar la estructura metálica y 
garantizar estabilidad ante cargas de viento, uso continuo y posibles actos vandálicos. 
Alberga pernos embebidos y placas de fijación. Funciona además como base de 
apoyo de barandas y elementos de seguridad.

¢1 400 000 ¢980 000 ¢700 000 ¢350 0001

Estructura 
de Soporte

Columnas y vigas metálicas en perfiles rectangulares de acero estructural, con 
tratamiento anticorrosivo para dar soporte a la estructura de la cubierta.

¢2 200 000 ¢1 425 000 ¢1 100 000 ¢550 0002

Estructura 
de cubierta

Sistema de vigas secundarias y clavadores metálicas que sostienen la cubierta, 
dispuestas con diseño modular para facilitar montaje, mantenimiento y resistencia a 
cargas de viento y lluvia. Incluye fijaciones, platinas y elementos de soporte 
complementarios, permitiendo la instalación del sistema pluvial y la iluminación.

¢2 010 600 ¢1 340 400 ¢1 005 300 ¢446 8003

Cubierta Lámina metálica tipo sándwich o galvanizada con protección anticorrosiva. ¢1 980 000 ¢1 440 000 ¢990 000 ¢440 0004

S9: COSTOS Y REPLICABILIDAD

Presupuesto
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ACT. DESCRIPCION Tipo A
10.8m

Tipo B
8.3m

Tipo C
5.3m

Tipo D
3.3m

Banca
Bancas metálicas con respaldo y apoyabrazos, con altura ergonómica y diseño 
accesible para adultos mayores y/o personas con movilidad reducida. Fabricadas en 
tubo de hierro con tratamiento anticorrosivoy madera plástica.

¢577 500 ¢385 000 ¢288 750 ¢192 500

6

Banco 
isquiático

Superficie elevada tipo leaning bench, diseñada para ofrecer apoyo parcial a 
personas que no pueden sentarse completamente o requieren descanso 
momentáneo. Fabricado en hierro estructural con con tratamiento anticorrosivoy 
madera plástica.

¢285 000 ¢190 000 ¢190 000 ¢190 0007

Banderola
Elemento vertical de señalización, diseñado para identificar la parada desde la 
distancia y facilitar orientación y legibilidad. Fabricado en lámina de hierro troquelada 
y con tratamiento anticorrosivo y fijada a columna de hierro estructural con 
tratamiento anticorrosivo.

¢170 000 ¢180 000 ¢170 000 ¢08

Canoas y 
bajantes

Sistema de evacuación pluvial integrado a la cubierta, compuesto por canoa de 
aluminio y bajantes metálicas que conducen el agua hacia el drenaje existente.5

Presupuesto

¢220 000 ¢260 000 ¢110 000 ¢110 000
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ACT. DESCRIPCION Tipo A
10.8m

Tipo B
8.3m

Tipo C
5.3m

Tipo D
3.3m

¢10 103 100 ¢8 208 400 ¢5 279 050 2 489 300

Piso de 
concreto

Plataforma de espera construida con concreto afinado, nivelado para garantizar 
continuidad, accesibilidad universal y circulación segura. Incluye guías podotáctiles y 
demarcaciones de zonas de seguridad y accesibilidad.

¢190 000 ¢215 000 ¢190 000 ¢0

10

Pasamanos
Elemento tubular metálico instalado sobre los pedestales, diseñado como apoyo físico 
y visual para personas adultas mayores y/o con movilidad reducida. Fabricado en tuvo 
de hierro estructural con recubrimiento anticorrosivo y pintura en color contrastante.

¢420 000 ¢220 000 ¢210 000 ¢210 00011

Iluminación
Sistema de luminarias tipo LED instaladas bajo la cubierta o en puntos estratégicos de 
la estructura, con luz blanca neutra (4000–5000 K) para favorecer visibilidad, 
legibilidad de señalización y percepción de seguridad.

¢650 000 ¢325 000 ¢325 000 ¢012

Módulo 
información

Estructura metálica vertical para mapas, horarios, rutas, avisos comunitarios o 
información institucional. Fabricado con tubo de hierro estructural con tratamiento 
anticorrosivo.

9

Presupuesto

Variable Variable Variable Variable
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9.3 Replicabilidad: Un Sistema para Todo 
Contexto

La verdadera potencia de este diseño y de este 
manual radica en su capacidad de ser replicado en 
diversos entornos sin perder su esencia técnica. Para 
ello se deben tomar en cuenta tres estrategias clave:

Adaptabilidad Presupuestaria: Si una 
municipalidad cuenta con recursos limitados, puede 
iniciar instalando el Modelo D (Compacto) en puntos 
estratégicos y escalar a modelos mayores (C o B) 
conforme el presupuesto lo permita, manteniendo 
siempre el mismo lenguaje arquitectónico y los 
mismos criterios de accesibilidad.

Modularidad Técnica: El diseño permite que los 
componentes se fabriquen en cualquier taller 
metalmecánico que siga las especificaciones de este 
manual. Esto democratiza la construcción, 
permitiendo que la economía local participe en la 
mejora de la infraestructura urbana.

Flexibilidad Territorial: 

Contexto Urbano: Priorizar la integración con la red 
de aceras y la iluminación de seguridad.

Contexto Rural: Enfocarse en la protección climática 
(cubierta) y el manejo de escorrentía mediante SUDs 
(jardines de lluvia) para evitar el deterioro por falta de 
alcantarillado pluvial.

9.4 El Parabús como Inversión Social

Invertir en un parabús de alta calidad no es un gasto, 
es una estrategia de ahorro a largo plazo. Una 
estructura bien soldada, con pintura de alta 
resistencia y un diseño validado por la comunidad, 
reduce drásticamente los costos de reparación por 
vandalismo y los gastos de mantenimiento correctivo, 
garantizando que el servicio de espera sea digno por 
décadas.

S9: COSTOS Y REPLICABILIDAD
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La implementación de un sistema de parabuses es 
un proceso complejo que trasciende la obra civil. Para 
asegurar que la réplica de este prototipo alcance su 
máximo impacto, se presentan las siguientes 
recomendaciones y lecciones aprendidas, orientadas 
a optimizar la gestión, la técnica y la apropiación social 
del proyecto.

10.1 Gestión y Gobernanza

El éxito de la réplica depende de una estructura de 
trabajo clara desde el primer día:

Designación de un enlace permanente: En caso 
de que las paradas se gestionen sumando esfuerzos y 
recursos desde varias entidades, se recomienda que 
la institución líder (ej. Municipalidad) nombre a una 
persona responsable única que actúe como enlace 
técnico y administrativo. Esto centraliza la 
comunicación y evita procesos fragmentados.

Convenios de Colaboración: Fomentar que 
comercios locales o Asociaciones de Desarrollo 
"adopten" el parabús a cambio de espacio informativo 
o un programa de reconocimiento en redes, puede 
facilitar las labores de mantenimiento. Los aliados 
locales pueden encargarse de la limpieza diaria 
(barrido y retiro de desechos), dejando para la 
municipalidad únicamente el mantenimiento técnico 
semestral.

10.2 Flexibilidad Administrativa y Técnica

Durante la construcción, suelen surgir necesidades 
de mejora adicionales (como la creación de andenes o 
rampas de acceso) que no estaban mapeadas 
originalmente.

Previsión de Mejoras Complementarias: Se 
recomienda dejar un margen presupuestario o 
administrativo para obras conexas que aseguren la 
funcionalidad total del parabús.

Gestión de Transiciones: Si el proyecto atraviesa 
cierres de año fiscal o cambios administrativos, es 
vital documentar los avances y procesos para que las 
mejoras adicionales puedan registrarse y concluirse 
sin contratiempos legales.
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10.3 Estrategia de Comunicación, Divulgación y 
Apropiación

La visibilidad del proyecto es clave para la 
transparencia y la educación ciudadana:

Protocolos de Comunicación: No asuma que la 
divulgación será automática. Defina de previo una 
estrategia con el área de comunicación del gobierno 
local, estableciendo estilos, prioridades y canales 
oficiales para informar sobre los beneficios de la 
nueva infraestructura.

Gestión de Contenidos: Es recomendable preparar 
materiales base (textos, fotos, videos) que expliquen 
el enfoque de accesibilidad e inclusión, facilitando el 
seguimiento en redes sociales y medios locales.

Talleres de Co-creación: Antes de definir el diseño 
gráfico final de la estructura, realice talleres 
participativos con la comunidad. Que el arte o los 
colores elegidos para las zonas personalizables 
tengan un significado local. Un parabús que "cuenta 
una historia" del barrio es un parabús que nadie quiere 
rayar.

10.4 Desafíos del Entorno y Normativa

La infraestructura no es un elemento aislado; 
interactúa con un entorno a menudo complejo:

Cultura de Uso y Gestión Urbana: El desempeño 
del parabús depende de que el entorno sea 
respetado. Se deben implementar medidas de 
vigilancia o señalización para evitar el parqueo 
indebido de vehículos o la invasión de las zonas de 
abordaje, lo cual anula los beneficios de accesibilidad.

Navegación Normativa: Los marcos regulatorios a 
veces imponen dimensiones rígidas que no se ajustan 
a la demanda real de pasajeros. Se recomienda 
entablar diálogos proactivos con las autoridades 
nacionales de transporte para justificar ajustes en los 
largos y anchos de los parabuses basados en datos de 
uso efectivo.

10.5 Topografía y Accesibilidad Estructural

Una lección crítica es reconocer los límites de la 
intervención puntual:

Análisis del Entorno Macat: El parabús debe ser 
parte de una ruta accesible. Si el entorno circundante 
tiene pendientes muy pronunciadas o daños 
estructurales en las aceras, la instalación del módulo 
por sí sola no resolverá el problema de movilidad. Se 
recomienda evaluar el contexto completo del 
recorrido peatonal antes de seleccionar el sitio de 
instalación.

10.6 Monitoreo y Datos

Lo que no se mide, no se puede mejorar. Se 
recomienda a los gobiernos locales:

Recolección de Datos: Utilice el componente 
digital (QR) no solo para dar información, sino para 
recibirla. Una pequeña encuesta sobre "¿Cómo se 
siente en este espacio?" puede brindar datos valiosos 
para futuras mejoras en el diseño de sitio.

Evaluación del Entorno: Observe si, tras la 
instalación del parabús, mejora la iluminación pública 
aledaña o si aumenta el uso de las aceras. Estos datos 
justifican futuras inversiones ante el Concejo 
Municipal.
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10.7 Gestión de la Ubicación Oficial de la Parada:

El emplazamiento de un parabus no depende 
únicamente de una decisión municipal. En Costa Rica, 
la autorización de las paradas de autobús está 
vinculada al sistema de rutas concesionadas y 
requiere coordinación con varias instituciones:

Consejo de Transporte Público (CTP): Es la 
entidad que autoriza las rutas y los puntos de parada 
oficiales del servicio de autobús. Antes de construir un 
parabus, se recomienda verificar con el CTP si el punto 
ya está registrado como parada oficial dentro del 
pliego de la ruta correspondiente, o si se requiere una 
modificación de la concesión.

Municipalidad: Otorga el permiso de construcción 
en el espacio público y gestiona su intervención 
dentro del territorio.

Ministerio de Obras Públicas y Transportes 
(MOPT): Establece los estándares técnicos de diseño 
que debe cumplir la estructura, según la Guía estándar 
para el diseño de parabuses y estaciones (enero 
2026).
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